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Responsable Technique et Qualité (f/h) 
 
Dans le cadre d’un remplacement suite à un départ prochain à la retraite, nous recrutons notre futur(e) Responsable Technique 
& Qualité. 
 
Votre rôle 
Rattaché(e) à la Direction Générale, vous occupez un poste central dans l’organisation. 
 
Vous êtes à la fois référent technique, garant de la qualité et interlocuteur clé des équipes internes, des clients et du Groupe. 
Vous contribuez directement à la fiabilité des produits, à la satisfaction client et à la performance opérationnelle de l’entreprise. 
 
VOS MISSIONS (NON EXHAUSTIVES) 
 
Pilotage technique & support 

o Superviser l’ensemble du service technique, constitué actuellement de 5 personnes, dont deux ingénieurs, en 
coordination avec la Direction 

o Assurer l’assistance et le support technique auprès des clients internes et externes 
o Suivre l’évolution technique des produits avec les services internes et le Groupe en Suède 
o Définir, formaliser et diffuser les préconisations techniques validées par la Direction 

 
Qualité & amélioration continue 

o Élaborer, déployer et faire évoluer les procédures qualité 
o Garantir leur application et leur conformité, notamment dans le cadre des normes ISO 
o Analyser les données qualité, identifier les axes d’amélioration et piloter les plans d’actions 
o Coordonner les démarches qualité avec l’ensemble des responsables de processus 

 
Organisation & coordination 

o Gérer l’ensemble du périmètre “Opérateur Qualifié Aménageur” – OQA UTAC 
o Participer à la structuration des méthodes, des process et des flux 
o Coordonner, animer et faire monter en compétences une équipe (selon périmètre) 

 
Contribution au développement commercial 

o Contribuer activement au développement des ventes, en apportant une expertise technique et qualité au service de la 
satisfaction clients 

o Accompagner les équipes commerciales et les partenaires sous-traitants dans la réussite des projets, de l’avant-vente 
au suivi post-installation 

o Participer à la fidélisation des clients et à la valorisation de l’offre Modul-System par la qualité des solutions proposées 
et la fiabilité des process 

o Être force de proposition pour améliorer l’expérience client et renforcer les partenariats, dans une logique de 
croissance durable 

 
Pôle service informatique 

o Être responsable du pôle service informatique, en lien avec les équipes internes, les prestataires et le Groupe 
o Garantir la disponibilité, la fiabilité et la sécurité des outils IT utilisés par les équipes (bureautique, applications métiers, 

outils collaboratifs) 
o Piloter les évolutions et améliorations des systèmes d’information, en cohérence avec les besoins opérationnels, 

commerciaux et industriels 
o Participer à la priorisation des projets IT et à la coordination des intervenants internes et externes 

 
Dimension internationale 

o Participer à des réunions européennes et échanges transverses avec le Groupe 
o Contribuer à des projets techniques et qualité à dimension internationale 

 
  

https://www.modul-system.fr/
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VOTRE PROFIL 
 
Formation 

o Diplôme Ingénieur ou Master (mécanique, électricité, industriel) ou parcours équivalent 
o Expérience professionnelle significative dans une fonction équivalente 

 
Expérience 

o Expérience confirmée dans l’automobile, chez un équipementier automobile ou industriel, ou dans la distribution 
spécialisée 

o Solide compréhension de la chaîne de valeur industrielle 
 

Compétences clés 
o Approche orientée résultat, avec une vraie sensibilité commerciale et client 
o Maîtrise des normes qualité, dispositifs d’assurance qualité et certifications ISO 
o Compétences en mécanique, planification et organisation industrielle 
o Capacité à structurer, prioriser, décider et faire adhérer 

 
Savoir-être 

o Rigoureux(se), organisé(e), agile et proactif(ve) 
o Esprit d’équipe, flexibilité et motivation 
o Leadership de conviction : capacité à influencer, convaincre et fédérer 
o À l’aise dans un rôle transverse et opérationnel 

 
Langues 

o Français courant 
o Anglais professionnel indispensable (à l’écrit comme à l’oral) – niveau B2  

 
Conditions 

o CDI – Statut cadre (forfait jours) - Convention collective nationale IDCC 1090 
o Poste basé à Bussy-Saint-Georges (77) 
o Télétravail possible 1 jour/semaine (après période d’intégration) 
o Déplacements ponctuels en France et en Europe 

 
Pourquoi nous rejoindre ? 

o Rejoindre une entreprise industrielle solide et reconnue, en pleine expansion 
o Occuper un poste stratégique, au cœur des opérations et de la qualité 
o Évoluer dans un environnement exigeant, collaboratif et bienveillant 
o Participer activement à la structuration et à la performance durable de l’entreprise 
o Travailler dans un contexte international, avec de réelles responsabilités 

 
 
Comment postuler : 
Envoyez votre CV et lettre de motivation à fr-rh@modul-system.fr en précisant la référence « Réf. RTQ_FR1_20260129 ». 
 
Nous sommes impatients de découvrir votre candidature et d'échanger sur vos ambitions professionnelles ! 
 
 
(Note : Toutes les candidatures seront examinées avec attention et confidentialité). 
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